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Certificate n.

Si certifica che il sistema di gestione per la qualita di
We hereby certify that the quality management system operated by

San Marino Tourservice S.p.A.

Sede legale / Registered office
Strada del Bargello, 80 - 47891 DOGANA - REP. DI SAN MARINO (SM)

Unita operative / Operative units
Strada del Bargello, 80 - 47891 DOGANA - REP. DI SAN MARINO (SM)

E’ conforme allo standard / Is in compliance with the standard:
UNI EN 14804:2005

Per le seguenti attivita / For the following activities

Organizzazione e vendita di soggiorni di studio, pacchetti turistici nella formula “viaggi di
gruppo tutto compreso” e servizi connessi con i viaggi per lo studio delle lingue in Italia ed
all’estero.
Organization and sale of study visit, "all inclusive group tours" tourist packages and related
services to language study trips in Italy and abroad.

IAF 39

L'uso e la validita del presente certificato sono soggetti al rispetto del regolamento CSQA di riferimento.
The use and the validity of the certificate shall satisfy the requirements of the relevant CSQA rules.

Prima emission Emissione corrente Scadenza
First issue Current issue Expiring date
23/12/2010 22/12/2022 22/12/2025
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L'Amministratore Delegato

~The Chief Executive Officer
Dr. Pietro o
CSQA Certificazioni Srl — via 5. Gaetano 74 36016 Thiene (VI)
Www.csga.it
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